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BIURO PODROZY
B &B BOSTON TRAVEL
ul. Nastolatkow 24, 41-600 Swietochtowice
Filia/Biuro — ul. Wolnosci 83. 41-500 Chorzow
NIP 6271513329
TEL: + 48 537-048-956,
biuro@bostontravel.pl, www.bostontravel.pl

Zezwolenie Marszatka Wojewédztwa Slaskiego nr 20441
Umowa Generalna Ubezpieczenia Imprezy Turystycznej nr 5151992

Nr RACHUNKU BANKOWEGO
Santander Bank 98 1090 1812 0000 0001 3716 6930
PKO Bank Polski 88 1020 2368 0000 2802 0751 7636

Instrukcja dla klientéw podrézujacych samolotem

1. Przygotowanie do podroézy:

1.1. Na okoto 2 dni przed rozpoczeciem imprezy organizator przesyta (na wskazany w umowie adres
e-mail) potwierdzenie godzin wylotu oraz karty poktadowe do samodzielnego wydrukowania przez
klienta. W przypadku wylotéw z lotnisk: Krakow Balice, Katowice — Pyrzowice. W przypadku
nieotrzymania przez klienta wiadomosci e-mail prosimy o pilny kontakt z infolinig +48 53708956 .

1.2. Do odbycia podrézy lotniczej, oprécz karty poktadowej (punkt 1.1), wymagany jest dokument
tozsamosci (dowdd osobisty lub paszport). Nalezy pamietaé, iz dokument tozsamosci powinien byé
wazny przez minimum 6 miesiecy od daty powrotu do kraju. Nalezy postugiwac sie tym samym
dokumentem, ktéry wczesniej zgtoszono do odprawy.

1.3. Rozréznia sie dwa rodzaje bagazu: bagaz podreczny oraz bagaz rejestrowany. Bagaz podreczny
to bagaz, ktéry zabieramy ze sobg do kabiny samolotu i mamy do niego dostep w czasie trwania lotu.
Bagaz rejestrowany nadawany jest do luku bagazowego przed odprawg lotniczg i odbierany po
wykonaniu lotu. W czasie trwania lotu nie ma do niego dostepu.

1.3.1. Bagaz podreczny. Do bagazu podrecznego mozna zabraé do max. 1 litra ptynéw w
pojemnikach do 100 ml kazdy. Dotyczy to m.in. kosmetykéw, napojéw, alkoholu. Je$li chcesz zabraé
na poktad co$ do picia, lepiej kup napéj w sklepie juz po odprawie. W bagazu podrecznym nie mogg
réwniez znalez¢ sie przedmioty z ostrymi krawedziami, kolcami, czyli takie, ktére moga by¢ uzyte jako
bron. Mozna przewozi¢ lekarstwa i akcesoria medyczne potrzebne pasazerowi w podrézy.

1.3.2. Bagaz rejestrowany — Do bagazu rejestrowanego spakowaé mozna praktycznie wszystko poza
produktami tatwopalnymi. Zabrania sie przewozenia m.in. butli biwakowych z propanem butanem,
latarek gazowych, spirytusu czy rozpatek do grilla.
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1.4. Wymiary bagazu podrecznego:

1.4.1. Ryanair - Bagaz podreczny o max. wymiar 40x20x25cm 1szt. na pasazera. Istnieje mozliwos¢
dokupienia drugiego bagazu podrecznego o max. wymiarach 55x40x20cm w cenie okoto 150zt za
osobe za przelot w obie strony. Bagaz rejestrowany do 20kg za doptatg zaleznie od terminu podrézy
to okoto 300 zt. Cena bagazu rejestrowanego moze roznié sie w zaleznosci od czasu miedzy jego
zakupem, a datg wylotu.

1.4.2. Wizzair - Bagaz podreczny do 10kg, max wymiar 40x30x20cm 1 sztuka na pasazera.
Mozliwos$¢ wykupienia drugiego bagazu podrecznego o max. wymiarach 55x40x23cm juz od 120 zi.
Bagaz rejestrowany za doptatg zaleznie od terminu podrézy 150 zt — 500 zi. Cena bagazu
rejestrowanego moze roznié sie w zaleznosci od czasu miedzy jego zakupem, a datg wylotu.

1.5. Niezaleznie od rodzaju bagazu pasazer zgodnie z przepisami celnymi na terenie Unii Europejskiej
moze przewiez¢ do 10 litréw wyrobdw spirytusowych oraz 800 sztuk papieroséw. Panstwa mogag
wprowadzaé okresowe limity, przed podrézg nalezy sie samodzielnie zapoznac sie z obecnie
obowigzujgcymi przepisami.

2. Lotnisko:

2.1. Pasazerowie posiadajgcy bagaz rejestrowany proszeni sg o przybycie na lotnisko min. 2 godziny
przed planowang datg odlotu i udanie si¢ do hali odlotow. Na tablicy odlotow wys$wietlona zostanie
informacja o numerze lotu, miejscu docelowym oraz numerze stanowiska, do ktérego nalezy sie
zgtosi¢ w celu nadania bagazu rejestrowanego. Po zdaniu bagazu rejestrowanego nalezy przejs¢ do
stanowiska kontroli bezpieczenstwa w hali odlotéw.

2.2. Pasazerowie posiadajgcy wytgcznie bagaz podreczny proszeni sg o przybycie na lotnisko min. 1,5
godziny przed planowang datg odlotu i udanie sie bezposrednio do kontroli bezpieczenstwa
znajdujgcej sie w hali odlotow.

2.3. Kontrola bezpieczenstwa pasazerow samolotow stanowi obowigzek wiadz lotniczych oraz lotnisk.
W trakcie kontroli bezpieczenstwa wymagany jest dokument zamiaru podrézy tj. karta poktadowa. W
trakcie procedury kontroli nalezy umiesci¢ odziez wierzchnig (kurtki, ptaszcze, inne), paski, bizuterie,
zegarki, monety, portfele, dtugopisy, klucze oraz telefony komérkowe, sprzet elektroniczny (laptopy,
tablety, inne) na tadmie. Podrdzujgcy mogg byé réwniez poproszeni o zdjecie butéw i potozenie ich na
tasmie. Sprzet elektroniczny nalezy wyjgc¢ z etui.

2.4. Na kazdym lotnisku miedzynarodowym znajduje sie strefa bezctowa (Duty Free). Jest to
przestrzeh, w ktorej pasazerowie po przejsciu odprawy czekajg na informacje o gotowosci samolotu
do przyjecia podréznych. W znajdujgcych sie tam sklepach mozna kupié przerézne towary — od
perfum, przez ubrania, bizuterie, po alkohole. Podczas zakupdw nalezy okaza¢ karte poktadows.
UWAGA ! W strefie bezctowej rozrdznia sie dwa rodzaje cen, dla pasazeréw lecgcych do Unii
Europejskiej oraz poza nig. To wiasnie tutaj zalecamy naby¢ napoje na podréz. Zakupione towary
nalezy schowa¢ do bagazu podrecznego.
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3. Na pokladzie samolotu:

3.1. Na poktadzie wszystkich samolotéw obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia papieroséw. Dotyczy
to réowniez toalet. Niestosowanie sie do tego zakazu jest surowo karane.

3.2. Na karcie poktadowej znajduje sie numer miejsca, ktéry zostat przydzielony dla kazdej osoby.

3.3. Positki i napoje serwowane podczas lotu sg dodatkowo ptatne (nieobowigzkowe). Wyjgtkiem jest
linia lotnicza Aegean, w ktérej podawany jest bezptatny positek.

4. Po wylgdowaniu samolotu:

4.1. Pasazerowie, ktérzy odprawili bagaz rejestrowany odbierajg go na specjalnych tasmach w hali
przylotow.

4.2. Pasazerowie podrdzujacy z bagazem podrecznym opuszczajg hale przylotéw. Uwaga ! Po
opuszczeniu hali przylotéw nie ma mozliwosci powrdcenia do niej.

4.3. Bezposrednio przy wyjsciu z hali przylotow nalezy skontaktowac z przedstawicielem biura. W celu
utatwienia identyfikacji, nasi przedstawiciele postugujg sie tablicami z logo biura.

5. Powrdt do Polski

5.1. W dniu poprzedzajgcym wylot do Polski w ksigzce hotelowej biura (oznaczonej logo) i/ lub na
tablicy informacyjnej biura (oznaczonej logo) umieszone zostang informacje o miejscu i godzinie
transferu oraz godzinach lotéw.

5.2. W dniu wylotu nalezy zgtosi¢ sie w miejscu zbiorki o okreslonej godzinie (pkt. 5.1)

5.3. Na lotnisku przedstawiciel biura wskaze miejsce zdania bagazu rejestrowanego oraz miejsce
odprawy bezpieczenstwa. Po przekroczeniu odprawy bezpieczenstwa kontakt osobisty z
przedstawicielem biura nie jest mozliwy.

WYKONAWCA

tel. 557.045 0 20910851

mgr Wl Begen
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